


.QUE ES CETRAA?

Fundada en 1979, CETRAA es la patronal de 20.000
talleres de reparacion de automoviles y afines en
Espafia. Tras 40 afios protegiendo y representando los
intereses de las empresas del sector, actualmente
tenemos presencia en 16 comunidades auténomas,
agrupando a 30 asociaciones provinciales.

CETRAA promueve todo tipo de acciones destinadas a
la mejora de la actividad de los profesionales de la
reparacion del automovil, siempre protegiendo los
intereses de las empresas del sector. Dichas acciones
también alcanzan al usuario final, ademas de por la
relacién directa entre la seguridad vial y el
mantenimiento correcto del vehiculo, por otras
iniciativas relacionadas con el medioambiente,
movilidad, normativas, etc.
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Primer congreso de CETRAA, reuniendo a
mas de 800 talleres, junto a representantes
europeos de las comunidades auténomas.

CETRAA se crea en 1979, conformada por el
acuerdo de 19 asociaciones provinciales,

con el objetivo de representar y defender
los intereses de los talleres de reparacidn.

Se edita el primer libro conmemorativo.

CETRAA se
integra en
Confemetal.

La Confederacién participa en la
redaccién del Real Decreto de Talleres.

Competencia reconoce y firma
el derecho del usuario frente
a las aseguradoras para
elegir taller.

Se produce la integracién en CECRA.
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EL TALLER, PIEZA CLAVE EN LA ECONOMIA CIRCULAR

El mantenimiento y la reparaciéon de los vehiculos
juegan un papel destacado a la hora de disminuir la
contaminacién y mejorar la calidad del aire.

La renovacion del parque automovilistico debe
realizarse siguiendo el principio de sostenibilidad,
teniendo en cuenta el coste medioambiental de la
completa  fabricacién  del  vehiculo y  del
achatarramiento del antiguo, siendo vital potenciar la
reparacion y la adecuada gestién de los residuos.

El congreso de CETRAA y la publicacién de su
libro coinciden con la presencia excepcional de
su Alteza Real el principe de Asturias, junto a
otras autoridades.

A través de CETRAA, se ponen en marcha los
Decdlogos de Derechos del Usuario.

Se lanza CAUCE, proyecto que beneficia a
mas de 2000 talleres, y subvenciona a mas
de 400 en la compra de equipamiento

informdtico homologado. Se reedita el programa itinerante CETRAAUTO.

Enrique Fontan, secretario de CETRAA, interviene en el
Parlamento Gallego para defender los intereses del sector.

Se crea la Sala de Denuncia contra los talleres clandestinos.

Se presentaq, junto a la DGT, la campafia Tridngulo de seguridad'.



RELACIONES CON AGENTES CLAVE

V Relacién con otras
Rﬁo organizaciones como
Sernauto, Faconauto, Ancera,
Anfac, Aeca...

& Somos miembros de CECRA
(entidad homdloga de CETRAA

«
a nivel europeo) y de
CONFEMETAL. III

V Convenios con proveedores de CETRAA %
servicios ventajosos para los
asociados. l

Smowolﬁd

« Participacién en el comité
organizador de Motortec.

Relaciones con asociaciones
fuera de Espafia como
ANECRA, ARAN...

RETOS DEL FUTURO

Informacién Técnica Ilegales Sostenibilidad
Garantizar unas condiciones justas de Erradicar una de las mayores amenazas La transformacién de la automocién
competitividad para todos los talleres. para el sector, el medioambiente, la debe basarse en una transicién justa
economia y la seguridad vial. y sostenible.

Formacion Aseguradoras Digitalizacion
Trabajamos junto al Ministerio de Mejorar la relacién con Democratizar el acceso a los datos
Educacién para renovar contenidos aseguradoras en beneficio de generados en el vehiculo y colocar en
curriculares adecuados a la talleres y de usuarios finales. el epicentro los derechos de los
actualidad. consumidores.

Nace librotaller.com, que permite a los talleres
registrar y consultar en los servidores de la DGT
las acciones de mantenimiento y reparacion
realizadas sobre los elementos de seguridad.

Se lanza la péliza CETRAA, disefiada exclusivamente
para los talleres de la patronal, que ofrece numerosas
ventajas frente a las existentes en el mercado.

Entra en vigor la norma de calidad AENOR, CETRAA colabora con el MITMA en la elaboracién de un
que certifica la calidad de las reparaciones de mapa interactivo de talleres de vehiculo industrial para

ayudar al transporte profesional de mercancias y viajeros
en la pandemia.

los talleres esparioles.

CETRAA acuerda con la DGT que los talleres
puedan emitir los distintivos medioambientales Se creq, en colaboracién con los sindicatos, una guia de
de los vehiculos de sus clientes. actuacién preventiva para talleres frente al COVID-19.



@I LIBRO TALLER

Mantenimiento transparente e inteligente

LibroTaller.com es una plataforma desarrollada por CETRAA en colaboracién con la Direccion General de
Trdéfico (DGT), que permite a todos los talleres espafioles registrar en los servidores de la DGT las acciones de
mantenimiento y reparacién realizadas sobre los elementos de seguridad del vehiculo.

Incrementa la transparencia
en el mercado de vehiculos
de ocasion

Los compradores podréan consultar
en el Informe del Vehiculo de la DGT
el historial de reparaciones y
mantenimientos, influyendo por
tanto en la valoracién de los
vehiculos.

=

Fomenta la proteccion del
medioambiente

Debido al interés que se genera por
los mantenimientos preventivos.

Ayuda en la lucha contra los
talleres ilegales

El proyecto queda fuera del alcance
de las intalaciones clandestinas.

Disminuye los fraudes

Al quedar registrado, entre otros
datos, el kilometraje del vehiculo, se
evitan las manipulaciones en los
cuentakilémetros.

I

Mejora la seguridad vial

Permite la recopilaciéon de datos
valiosos para la elaboracién de

futuros estudios sobre, entre otros,
causalidad de accidentes.

Facilita la actividad del
taller
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Permite a los talleres acceder al
historial de mantenimiento digital e
ITVs de cualquier vehiculo.

¢, Qué se puede hacer en
LibroTaller.com?

El taller puede registrar todas las acciones de
mantenimiento y reparacién del vehiculo basadas en
ciertos elementos de seguridad, que quedardn
registradas en la base de datos de la DGT.

El taller puede realizar consultas de forma gratuita de
los datos del Libro Taller registrados previamente en la
base de datos de la DGT.

El taller puede consultar el historial de [TVs tanto
favorables como desfavorables de forma gratuita.

Los particulares veran reflejada la informacion de Libro
Taller de un vehiculo concreto cuando adquieran el
Informe del Vehiculo de la DGT.
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AMBAR AVANZA CON LA REMANUFACTU

.cetraa.com

C/ Principe de Vergara, 74 - 5° planta 28006 - Madrid (Espafia)
+(34) 91 562 55 90

cetraa@cetraa.com

@CETRAA

@CetraaComunica
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