CONFEDERACION ESPANOLA
DE TALLERES DE REPARACION
DE AUTOMOVILES Y AFINES

CETRAA

NOTA DE PRENSA

La confederacion Espafola de talleres de reparacion de Automoviles (CETRAA), ha
enviado respuesta a la Comisién Europea sobre la Comunicacion formal sobre el futuro
del Reglamento 1400.2002, que regula aspectos de la competencia en la venta y
postventa del automovil, cuyo texto se envio por mail el dia 17.

Nos es grato enviar le copia de la respuesta cursada el dia 25 de septiembre, ultimo dia
del plazo para contestar la consulta formulada.

Hemos tratado de mantener el criterio de defensa del legitimo interés del sector dentro del
propio Reglamento, para que este se prorrogue para mantener al maximo la unidad del
sector favoreciendo la amortizacién de las altas inversiones de los concesionarios y
agentes oficiales, e incluyendo expresamente en ese texto renovado aclaraciones a temas
delicados como el derecho al acceso a la informacion técnica de los vehiculos y el
tratamiento de las intervenciones de los talleres no de la marca del constructor durante los
periodos de garantia, lo que segun como se regule podria hacer depender la existencia de
toda una profesién de los criterios de los constructores de vehiculos, aumentando la
dependencia empresarial de toda la postventa a limites insostenibles.
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Puede incluso establecerse Ia presuncion, salvo prueba en contra, de que la falta de
empleo de piezas originales OEM, OES o de calidad equivalente, puede ser causa
de la averia detectada.

4.- Establecer la obligacién de la publicacion de las condiciones técnicas
objetivas para que los talleres independientes acreditados legalmente en los
Estados miembro puedan optar por su integracién en las redes oficiales de Ia marca,
accediendo a nuevas vias profesionales, en el area de Ia postventa y comercio de
recambios y componentes

En los Ultimos afos, se ha producido una importante reduccién del nimero de
servicios oficiales, habiéndose restringido en parte el deseable servicio de
proximidad al usuario asi como la competencia de la postventa, y no detectamos que
tampoco se produzcan muchas solicitudes de acceso, probablemente por haberse
creado la idea en el sector de una tendencia de los grupos de distribucion a su
exclusividad, a partir de la ampliacion de la respuesta 14 de la Guia Orientativa, que
hace opaco y muy poco transparente (base de la competencia) el tema.

~ Destacamos finalmente que existen ciertas conductas contrarias a Ia competencia
como el caso de interpretacién extensiva, por la que se excluye de la obligacién de
facilitar el acceso a agentes independientes de la informacién relativa a Ia seguridad
(inmovilizacién) del vehiculo en previsién de delitos.

Cabria asimismo establecer en una directriz sectorial que el propietario del vehiculo
siempre tiene derecho a acceder a esa informacion y a cederla para su propio
servicio a un reparador independiente legalmente autorizado en su Estado miembro.

Agradeciendo su atencién a estas lineas, que manifiestan un genérico criterio de
nuestra entidad como representante mayoritaria del sector profesional del
mantenimiento y reparacion del automévil en Espafia, les expresamos nuestro mas
atento saluﬁo".\

Armando Higueras
Secretario General de CETRAA



